
Политика в отношении обработки персональных данных 
​
Настоящая политика обработки персональных данных составлена в соответствии с 
Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» и определяет 
порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению их безопасности, 
предпринимаемые ИП Саввиным Ильей  Владимировичем(далее — Оператор, 
ON.NEMERIA).​
 

1. Общие положения 
​
1.1. Оператор рассматривает соблюдение прав и свобод человека при обработке 
персональных данных как важнейшую часть своей деятельности.​
1.2. Политика распространяется на всех посетителей сайта https://on.nemeria.ru, 
https://t.me/nemeria_online_bot, а также пользователей, чьи данные обрабатываются в 
приложении (NEMERIA)  и иных системах, используемых Оператором.​
 

2. Основные понятия 
​
2.1. Персональные данные — любая информация, позволяющая прямо или косвенно 
идентифицировать физическое лицо (например: ФИО, телефон, email, фото и др.).​
2.2. Субъект персональных данных — физическое лицо, чьи данные обрабатываются (в 
данном случае — клиент или пользователь сайта).​
2.3. Оператор — ИП Саввин Илья Владимирович, осуществляющая обработку 
персональных данных.​
2.4. Обработка персональных данных — любые действия с данными: сбор, хранение, 
систематизация, обновление, передача, удаление.​
2.5. Автоматизированная обработка — обработка с использованием программных 
решений, таких как CRM FitBase.​
2.6. Обезличивание — действия, в результате которых невозможно установить, кому 
принадлежат персональные данные. Обезличенные данные (cookie, поведение на сайте), 
собираются внешними сервисами (Яндекс.Метрика) — они не позволяют 
идентифицировать личность Пользователя. 
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3. Права и обязанности сторон 
​
3.1. Субъект персональных данных имеет право: 

– получать информацию об обработке своих персональных данных, включая сведения о 
целях, сроках и правовых основаниях обработки;​
– требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных, если 
они являются неполными, устаревшими, неточными, полученными незаконно или не нужны 
для заявленных целей обработки;​
– отозвать согласие на обработку персональных данных, направив письменное уведомление 
Оператору;​
– обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или в суд;​
– требовать согласия на обработку данных для продвижения товаров, работ и услуг;​
– реализовывать иные права, предусмотренные законодательством РФ. 

3.2. Оператор обязан: 

– обрабатывать персональные данные только на законных основаниях и в целях, заранее 
определённых настоящей Политикой;​
– обеспечить точность, актуальность и безопасность персональных данных;​
– принимать организационные и технические меры по защите персональных данных от 
несанкционированного доступа, утраты, изменения и распространения;​
– прекратить обработку и уничтожить персональные данные по требованию субъекта в 
установленных законом случаях;​
– предоставлять субъекту информацию о порядке и объёме обработки его персональных 
данных по его запросу;​
– хранить персональные данные не дольше, чем это требуется для целей обработки. 

​
 

4. Состав обрабатываемых данных 
​
4.1. В рамках использования сайта, записи на занятия и взаимодействия через CRM, 
Оператор может обрабатывать следующие персональные данные: 

– фамилия, имя;​
– номер телефона;​



– адрес электронной почты;​
– сведения о заявке (направление, расписание, выбранное место занятий);​
– история заявок и взаимодействий (в CRM FitBase);​
– обезличенные данные о действиях на сайте (cookie, IP-адрес, данные браузера) через 
сервисы веб-аналитики (например, Яндекс.Метрика);​
– платёжная информация (в случае онлайн-оплаты — в рамках платёжных систем, с 
соблюдением политики конфиденциальности этих систем). 

 

5. Цели обработки 
​
5.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных в следующих целях: 

– регистрации заявок на участие в занятиях, мастер-классах и мероприятиях;​
– предоставления пользователю доступа к информации и сервисам сайта 

https://on.nemeria.ru; https://t.me/nemeria_online_bot; ​

– заключения и исполнения договоров об оказании танцевальных и сопутствующих услуг;​
– осуществления обратной связи, включая направление уведомлений, запросов и 
информации, касающейся предоставляемых услуг;​
– направления информационных и маркетинговых рассылок (только при наличии согласия);​
– улучшения качества обслуживания, пользовательского опыта и проведения 
статистических и аналитических исследований на основании обезличенных данных (в том 
числе через Яндекс.Метрику);​
– исполнения требований законодательства Российской Федерации. 

​
 

6. Правовые основания 
​
6.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: 

– Конституция Российской Федерации;​
– Гражданский кодекс Российской Федерации;​
– Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;​
– Федеральный закон от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»;​
– Иные федеральные законы и подзаконные акты, регулирующие деятельность Оператора. 

6.2. Обработка персональных данных осуществляется на следующих основаниях: 

– Согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных;​
– Заключение и исполнение договора между Оператором и субъектом персональных данных 
(в том числе публичной оферты);​
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– Необходимость обработки персональных данных для исполнения обязанностей, 
возложенных на Оператора законодательством Российской Федерации;​
– Необходимость обработки для защиты жизни, здоровья, законных интересов субъекта 
персональных данных или третьих лиц, если получение согласия невозможно. 

​
 

7. Условия хранения и передачи 
​
7.1. Персональные данные пользователей хранятся в CRM FitBase, технически размещённой 
на территории Российской Федерации. Доступ к системе ограничен, доступ имеют только 
уполномоченные сотрудники Оператора. 

7.2. Передача персональных данных третьим лицам возможна только в следующих случаях: 

– при наличии письменного согласия субъекта персональных данных;​
– в целях исполнения договора (например, передача данных платёжным системам при 
оплате);​
– по требованию уполномоченных государственных органов на основании законодательства 
РФ;​
– в рамках использования технических подрядчиков (хостинг, аналитика, email-рассылки), 
при условии обеспечения ими конфиденциальности и соблюдения закона о персональных 
данных. 

7.3. Оператор не передаёт персональные данные за пределы Российской Федерации 
(трансграничная передача не осуществляется). 

​
 

8. Меры защиты 
​
8.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 
защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 
изменения, блокировки, копирования, предоставления, распространения, а также иных 
неправомерных действий. 

8.2. В целях обеспечения безопасности персональных данных Оператор осуществляет: 

– ограничение доступа к персональным данным: только уполномоченные сотрудники имеют 
доступ к CRM FitBase;​
– использование защищённых паролей и двухфакторной аутентификации (если 
поддерживается системой);​
– регулярную смену паролей и контроль доступа при увольнении/изменении сотрудников;​



– использование лицензионного антивирусного ПО и защитных решений на рабочих 
устройствах;​
– обучение сотрудников правилам обращения с персональными данными и недопустимости 
их передачи третьим лицам;​
– выбор надёжных подрядчиков и IT-сервисов, гарантирующих соблюдение 
законодательства РФ в области защиты персональных данных;​
– размещение баз данных только на территории Российской Федерации. 

​
 

9. Отзыв согласия 
​
9.1. Субъект персональных данных имеет право в любое время отозвать своё согласие на 
обработку персональных данных, направив письменное уведомление на адрес электронной 
почты Оператора: info@on.nemeria.ru, с темой письма «Отзыв согласия на обработку 
персональных данных». 

9.2. Оператор прекращает обработку персональных данных субъекта в течение 10 (десяти) 
рабочих дней с момента получения отзыва, если иное не предусмотрено законодательством 
Российской Федерации (например, в случаях, когда данные необходимо хранить для целей 
бухгалтерского учёта, налоговой отчётности и пр.). 

9.3. После отзыва согласия и завершения обработки персональные данные подлежат 
удалению или обезличиванию, за исключением случаев, предусмотренных федеральными 
законами.​
 

10. Трансграничная передача 
​
10.1. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных, то 
есть не передаёт персональные данные на территорию иностранных государств органам 
власти, физическим или юридическим лицам, находящимся за пределами Российской 
Федерации. 

10.2. Обработка и хранение всех персональных данных осуществляется исключительно на 
территории Российской Федерации, в том числе с использованием информационных 
систем (например, CRM FitBase), размещённых на территории РФ. 

11. Действия при нарушении безопасности персональных данных 
​
11.1. В случае выявления факта неправомерного доступа, утечки или иной угрозы 
безопасности персональных данных, Оператор в срок не позднее 72 часов с момента 
обнаружения инцидента уведомляет Роскомнадзор в порядке, установленном 



законодательством РФ, а также предпринимает меры по устранению нарушений и их 
последствий. 

11.2. В рамках инцидента Оператор: 

– фиксирует и документирует факт инцидента;​
– проводит внутреннюю проверку причин утечки;​
– информирует затронутых субъектов персональных данных (если нарушение затрагивает 
их права или приводит к рискам);​
– при необходимости приостанавливает обработку до устранения угроз;​
– направляет в Роскомнадзор сведения о причинах, последствиях и принятых мерах в 
течение 72 часов. 

11.3. В случае необходимости Оператор взаимодействует с органами внутренних дел, 
Роскомнадзором, техническими службами подрядчиков (CRM и IT-платформ) и иными 
сторонами, задействованными в устранении последствий.​
 

12. Дополнительные гарантии хранения 
​
12.1. Обработка и хранение персональных данных осуществляется с использованием 
защищённой CRM-системы FitBase, а также облачных и почтовых сервисов Яндекс. 

12.2. Все указанные сервисы размещают свои серверы на территории Российской 
Федерации и обеспечивают хранение данных в соответствии с требованиями 
Федерального закона № 152-ФЗ, включая технические и организационные меры по 
защите персональных данных. 

12.3. Оператор выбирает для обработки и хранения персональных данных только те 
сервисы, которые соблюдают требования законодательства РФ в сфере персональных 
данных и обеспечивают надёжную защиту информации. 

12.4. Трансграничная передача персональных данных не осуществляется. Все данные 
обрабатываются и хранятся исключительно на территории Российской Федерации.​
 

13. Порядок обжалования действий Оператора 

13.1. Субъект персональных данных имеет право обжаловать действия или бездействие 
Оператора, нарушающие его права при обработке персональных данных: 

– в Роскомнадзор — уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 
данных;​
– в судебном порядке — в соответствии с законодательством Российской Федерации. 



13.2. Обращения и запросы, связанные с обработкой персональных данных, можно 
направить Оператору по следующим контактам: 

ИП Саввин Илья Владимирович​
ИНН: 772799846219​
ОГРНИП: 324774600618727​
Юридический адрес: 117218, г. Москва, ул. Большая Черемушкинская дом 20 к 3​
Email: i@isavvin.ru​
Телефон: +7 (969) 050-60-50 

13.3. Актуальная версия настоящей Политики размещена на сайте: https://on.nemeria.ru,​
https://t.me/nemeria_online_bot  

Политика обновлена 06.05.2026  и действует бессрочно до замены новой редакцией. 
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